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ABSTRACT

Pengimplementasian aplikasi (E-Filing) dan peningkatan kinerja pegawai bagian Kepegawaian dirasakan penting untuk dibahas
dengan tujuan, untuk mengetahui peningkatan aplikasi (E-Filing) terhadap kinerja pegawal bagian Kepegawaian pada Kantor
Wilayah Badan Pertanahan Nasional Provinsi Aceh, untuk mengetahui pengimplementasian aplikasi (E-Filing) dalam hal
penyimpanan berkas arsip dan untuk mengetahui kendala atau masalah yang dihadapi pegawai bagian Kepegawaian ketika
menjalankan aplikasi (E-Filing). Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif. Lokasi
pendlitian yaitu pada Kantor Kanwil Badan Pertanahan Nasional Provinsi Aceh, di J. Teuku Nyak Arief Lamnyong. Adapun metode
pengumpulan data yang dilakukan yaitu dengan metode kuisioner, wawancara dan observasi. Sumber data yang digunakan oleh
penulis adalah jenis data primer dan sekunder. Responden/informan pada penelitian ini berjumlah 33 orang yang berhubungan erat
dengan pegawai. Aplikasi (E-Filing) merupakan aplikasi yang digunakan untuk penyimpanan berkas arsip, aplikasi (E-Filing) sangat
berguna untuk pengambilan keputusan dan bermanfaat untuk bagian Kepegawaian, bagian Umum dan pegawai lainnya pada Kantor
BPN Provinsi Aceh. Berdasarkan hasil kuisioner dan wawancara dalam penelitian ini dapat disimpulkan bahwa aplikasi (E-Filing)
sangat efektif dan efesien dalam meningkatkan kinerja pegawai bagian Kepegawaian. Keyword: Aplikas (E-Filing), Implementasi,
Kinerja pegawai
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