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ABSTRACT

Informasi menjadi kebutuhan mutlak bagi setiap organisasi, baik organisasi, pemerintah maupun swasta. Keseluruhan kegiatan

organisasi pada dasarnya membutuhkan informasi. Oleh karena itu, informasi menjadi bagian yang sangat penting untuk mendukung

proses kerja dalam sebuah kantor atau instansi. Salah satu sumber informasi penting yang dapat menunjang proses kegiatan

administrasi maupun birokrasi adalah pengolahan data. Pengolahan data secara baik yang dapat menunjang kegiatan administrasi

sangat berguna bagi kemajuan instansi. Oleh karena itu dibutuhkan penyusunan suatu sistem sehingga pelaksanaan dan pengolahan

data dapat dilihat jelas dan transparansi yang tergambar dalam rangkaian system tersebut. Data adalah suatu kumpulan dokumen

yang disimpan secara sistematis karena mempunyai suatu agar setiap kali diperlukan dapat secara tepat ditemukan kembali. Metode

analisis data dilakukan dengan menganalisa dan membahas dokumen dokumen yang diperoleh dilapangan. Penulis dapat dengan

leluasa mengembangkan ide-ide dalam penyempurnaan variasi dari system Visa dan ijin tinggal online, karena menurut penulis

sistemnya sangat mudah dikontrol dan dikelola. Sistem Informasi Visa dan Ijin Tinggal Online Pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Banda

Aceh. Oleh karena itu segala bentuk dokumen-dokumen perusahaan yang masuk ataupun yang keluar harus disimpan dalam sistem

aplikasi visa dan ijin tinggal online tersebut, dan dikendalikan, ditata dengan baik guna memudahkan dalam pencarian informasi

status permohonan. Sistem ini selain dapat meningkatkan kemudahan dan kelancaran operasi, sehingga mampu memberikan

pelayanan yang bermutu tinggi kepada masyarakat. Juga secara internal semakin mendorong peningkatan produktivitas kerja.

Kegiatan yang digunakan sistem ini adalah pencarian data bila mana data tersebut agar lebih mudah dan cepat didapat dalam

sewaktu-waktu dibutuhkan.  Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kantor imigrasi telah menggunakan sistem informasi website

untuk menginformasikan status permohonan, namun pada sistem website yang ada banyak mengalami kelemahan dan terkesan tidak

komunikatif dan efektif, pengunjung merasa tidak terjadi interaksi langsung dengan pihak pemilik website.  Keyword: sistem

informasi, website
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